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Punkt 1: Beslutninger om dagsordenen

Beslutning
Godkendt.

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).



Punkt 2: Meddelelser fra formanden

Beslutning

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).



Punkt 3: Temadroftelse om organisatorisk model for Cirkler

24-012962
Beslutning

Droftet.

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).

Fremstilling

Resume

Forvaltningen prasenterer opleg om organisatorisk model for Cirkler for Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at sagen dreftes.

Beslutningskompetence

Sundheds- og Omsorgsudvalget

Sagsfremstilling

Forvaltningen praesenterer oplaeg om den organisatoriske model for Cirkler til droftelse i udvalget.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser i 2025.
Sagens forleb

05/12/2024 Sundheds- og Omsorgsudvalget

Udsettes til udvalgets naeste made.

Fraveerende: Rasmus Hylleberg (V).

Afbud: Rasmus Hylleberg



Punkt 4: Temadreftelse om hjelpemiddelomradet

24-007860
Beslutning

Droftet.

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).

Fremstilling

Resume

Der fremlaegges oplaeg om hjelpemiddelomridet til dreftelse i Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at sagen dreftes.

Beslutningskompetence

Sundheds- og Omsorgsudvalget

Sagsfremstilling

Forvaltningen fremlaegger opleeg om hjelpemiddelomradet til droftelse i Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser i 2025.



Punkt 5: Resultater af brugertilfredshedsundersogelsen pa aldreomradet

24-003471
Beslutning

Droftet.

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).

Fremstilling

Resume

Udvalget praesenteres for resultaterne af brugertilfredshedsundersggelsen for beboere pa de somatiske plejecentre samt
hjemmeboende borgere.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at brugertilfredshedsundersegelsen dreftes.

Beslutningskompetence

Sundheds- og Omsorgsudvalget

Sagsfremstilling

Tilsynspolitikken i Roskilde Kommune for sundheds- og omsorgsomréadet blev senest besluttet den 25. oktober 2023,
punkt 222, af byrddet. Det fremgér af tilsynspolitikken, at der hvert andet &r skal gennemfores en
brugertilfredshedsundersegelse blandt borgere, der modtager personlig pleje og praktisk hjelp enten pa plejecentrene eller
i hjemmeplejen.

Sundheds- og Omsorgsudvalget besluttede den 6. maj 2024, punkt 53, at godkende spergerammen for en ny
brugertilfredshedsundersegelse, der er identisk med spergerammen fra foregdende undersegelse 1 2019 for henholdsvis
hjemmeboende borgere og beboere pa de somatiske plejecentre. Konsulenthuset Rambgll har i efteréret 2024 gennemfort
de to undersegelser pa vegne af Roskilde Kommune. For plejecentrene er der tale om en samlet svarprocent (via interview
pa plejecentrene) pa 35 % og for de hjemmeboende er der tale om en svarprocent pa 60 % (interview og spergeskema).
Rambell vurderer, at resultaterne af begge undersegelser er pa niveau med lignende undersegelser i andre kommuner og
overordnet reprasentative.

Pa plejecentrene viser undersogelsen, at:

* 80 % af beboerne svarer, at de samlet set er tilfredse eller meget tilfredse og 15 % svarer hverken tilfreds eller
utilfreds med at bo pé plejecentret

e 86 % af borgerne er tilfredse eller meget tilfredse med den personlige pleje, mens 10 % er hverken tilfredse eller
utilfredse

* 80 % af beboerne er tilfredse eller meget tilfredse med den praktiske hjelp, mens 16 % er hverken tilfredse eller
utilfredse

¢ 94 % af beboerne svarer ja til, at personalet er venlige og 84 % svarer ja til, at personalet udviser respekt.

o Ligeledes ses, at langt hovedparten er meget tilfredse eller tilfredse med egen bolig, de falles lokaler pé plejecentret
og plejecentrenes udenders omrader

For hjemmeboende borgere viser undersegelsen, at:



e 63 % af borgerne er tilfredse eller meget tilfredse med den hjelp, de modtager i eget hjem, mens 26 % er hverken
tilfredse eller utilfredse

¢ 70 % af borgerne, som modtager personlig pleje, svarer, at de er tilfredse eller meget tilfredse med den personlige
pleje, mens 21 % er hverken tilfredse eller utilfredse

e 56 % af borgerne svarer, at de er tilfredse eller meget tilfredse med den praktiske hjelp, mens 28 % er hverken
tilfredse eller utilfredse

¢ 91 % af borgerne svarer ja til, at personalet er venlige og 83 % svarer ja til, at personalet udviser respekt

I de to vedlagte rapporter kan resultaterne fra den samlede brugertilfredshedsundersogelse laeses i deres fulde
udstreekning, herunder sammenligninger med resultaterne fra brugertilfredshedsundersegelsen i 2019.

Brugertilfredshedsundersogelserne bliver anvendt aktivt i det lebende kvalitetsarbejde, som udspringer af modellen for
samskabt tilsyn. Derved bliver rapporterne droftet med henblik pa at ivaerksatte konkrete forbedringstiltag. Rapporterne

bliver siledes gennemgéet i bide Roskilde Kommunes tvargaende kvalitetsrad pa eldre- og omsorgsomradet samt i de
lokale kvalitetsrad pé plejecentrene og i hjemmeplejen.

Fremadrettet vil der blive gennemfert arlige landsdaekkende brugertilfredshedsundersegelser, jf. orientering til Sundheds-
og Omsorgsudvalget den 11. november 2024, punkt 116.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser i 2025.

Bilag
Brugertilfredshedsundersagelse. Plejeboliger
Brugertilfredshedsundersegelse. Hiemmeboende borgere

Aldrerddets haringssvar til Sundheds- og Omsorgsudvalgets mede 09.01.2025 punkt 5.pdf



Punkt 6: Aldreboliger i Plenen, Damtoften, Toftehejen samt
Bryggerbakken

23-019343
Beslutning

Anbefalet med bemarkning om, at aldersgransen for borgere, som ikke er visiteret, men som ensker at flytte ind 1
eldreboligerne i Plaenen, Damtoften, Toftehgjen, Bryggerbakken, Perlen og Kalvefolden, skal saenkes fra de i sagen
foresldende 75 &r til 67 ar.

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).

Fremstilling

Resume

Det har vaeret vanskeligt at udleje aldreboliger til visiterede borgere i to omrader af Roskilde Kommune.
konomiudvalget bedes tage stilling til at udvide eksisterende ordning, hvor &ldreboliger udlejes til en tilsvarende
malgruppe af &ldre ikke visiterede borgere.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at op til halvdelen af &ldreboliger i Viby Sjeelland (Toftehgjen, Plenen og Damtoften) samt
Bryggerbakken i Agerup kan udlejes til andre zldre borgere, hvis der ikke er visiterede borgere, som @nsker bolig disse to
steder.

Beslutningskompetence

Okonomiudvalget

Sagsfremstilling

Roskilde Kommune har seks @ldreboliger i Agerup under det fzlles navn Bryggerbakken samt i alt 61 @ldreboliger i
Viby Sjelland (Toftehgjen, Pleenen og Damtoften).

Det har igennem en arraekke veret vanskeligt at udleje alle eldreboligerne til visiterede borgere, der afventer en
@ldrebolig, selvom der generelt er stor efterspargsel pa &ldreboliger i specielt Roskilde by. Antallet af anviste
eldreboliger er dog vasentligt lavere end antallet af boliger, som star tomme over en laengere periode. Alene for
eldreboligerne i Viby Sjelland og Bryggerbakken har det medfert i 2024 medfert udgifter til tomgangsleje pé i alt ca. 0,5
mio. kr.

I henhold til almenboliglovens § 54 kan der treffes politisk beslutning om, at bl.a. a&ldreboliger kan udlejes til andre
boligsagende, safremt de pagaeldende boliger ikke kan udlejes til den berettigede personkreds. Hermed sikres det, at
boligerne ikke star tomme og paferer udgifter til tomgangshusleje.

Efter dialog i 2021 med Zldreridet og davaerende beboere i to andre omréder med @ldreboliger traf @konomiudvalget
den 13. december 2023, punkt 426, beslutning om ordning, hvor op til halvdelen af @ldreboligerne i Perlen i Gadstrup og
Kalvefolden i Gundsemagle kan udlejes til andre @ldre borgere, der ensker fallesskabet ved disse @ldreboliger, men som
ikke lever op til kriterierne for en @ldre- eller handicapbolig.

Borgerne, der ikke er visiteret, men som egnsker at flytte ind i &ldreboligerne ved Kalvefolden og Perlen, skal vaere over
75 ar, bosiddende i Roskilde Kommune og skal tilkendegive, at de gnsker feellesskabet ved aldreboligerne. Dette har
medfert mindre tomgang samt, at @ldre borgere med et generelt bedre funktionsniveau er flyttet til 2ldreboligerne.

For at imedega ledige zldreboliger i Viby Sjelland og Bryggerbakken i Agerup anbefaler forvaltningen, at der for disse
eldreboliger indferes samme betingelser, som er gaeldende for &ldreboligerne ved Kalvefolden og Perlen.



Godkendes forvaltningens indstilling vil det medfere, at forvaltningen forst vil forsege at finde egnede borgere til
eldreboligerne i Viby Sjelland efter ovenstidende betingelser, for en bolig eventuelt gives videre til udlejning til
boligselskabet, der administrerer @ldreboligerne i Viby Sjzelland, jf. tidligere beslutning i Pkonomiudvalget den 20. marts
2018, punkt 150.

Uagtet beslutning om ovenstaende ordning for @ldreboligerne i Viby Sjaelland og Bryggerbakken i Agerup, vil det altid
forst blive vurderet om @ldreboligen kan tildeles en visiteret borger.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser i 2025.

Bilag

Zldreradets heringssvar til Sundheds- og Omsorgsudvalgets mede 09.01.2025 punkt 6.pdf



Punkt 7: Orientering om status pa organisering af hjemme- og sygeplejen i
mini-teams

24-085535
Beslutning

Fraveerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).

Fremstilling

Resume

Roskilde Kommune er jf. beslutning i Sundheds- og Omsorgsudvalget i gang med at etablere faste mini-teams i hjemme-
og sygeplejen, og de forste fem grupper har nu varet i gang i tre maneder. Der gives en orientering om de forelgbige
erfaringer.

Beslutningskompetence

Sundheds- og Omsorgsudvalget

Sagsfremstilling

Sundheds- og Omsorgsudvalget besluttede den 8. februar 2024, punkt 19, at etablere mini-teams i hjemme- og sygeplejen
i Roskilde Kommune. Etableringen af mini-teams i hjemme- og sygeplejen skal skabe en organisatorisk ramme, hvor
borgeren oplever en hej grad af kontinuitet og at dagsaktuelle behov bedre tilgodeses samt at medarbejderne fér et oget
fagligt beslutningsrum i det daglige arbejde.

Der er i den nye @ldrelov krav om, at kommunerne tilrettelegger hjelpen som helhedspleje med fokus pa tvaerfaglighed,
kontinuitet og sammenheng i hjeelpen med ferrest mulige forskellige hjelpere i hjemmet. Etableringen af mini-teams i
Roskilde Kommune er saledes med til at understette intentionerne i den nye &ldrelov.

Med etablering af faste mini-teams treekkes pé erfaringer fra andre kommuner, gennem studiebesgg og
evalueringsrapporter fra forsknings- og analyseinstituttet VIVE. Ledere og medarbejdere har, via fire arbejdsgrupper i
forste halvér af 2024, veeret med til at udvikle faglig ramme og arbejdsgange for faste mini-teams. Primo 2025
pabegyndes en yderligere arbejdsgruppe, der skal beskrive de faglige rammer for samarbejdet mellem visitation og mini-
teams.

Fem grupper har fungeret som faste teams siden den 1. oktober 2024, og de forelebige erfaringer viser, at den tveerfaglige
og daglige koordinering hgjner faglige droftelser og bedre tilretteleeggelse af indsatser hos borgerne. Det ses ogsa for alle
grupper, at der kommer faerre medarbejdere 1 borgernes hjem, og at kontinuiteten for borgeren dermed stiger. Der er i
implementeringen et stort fokus pa helhedsorienteret kultur og tveerfagligt samarbejde i de enkelte teams.

12025 udbredes organiseringen af mini-teams til de resterende grupper i hjemme- og sygeplejen. Udrulningen sker i to
faser, hvor yderligere fem hjemmeplejegrupper starter op i foraret 2025 og fem grupper i efteraret 2025.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser i 2025.



Punkt 8: Orientering om udbud af Fallesudbud Sjaelland Brystprotese

24-092291
Beslutning

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).

Fremstilling

Resume

Forvaltningen har sammen med Fellesudbud Sjelland (FUS) gennemfort et udbud med henblik pé at finde én leverander
af brystproteser til visiterede borgere i 16 sjellandske kommuner. Udvalget orienteres om resultatet af udbuddet.

Beslutningskompetence

Sundheds - Omsorgsudvalget

Sagsfremstilling

I forbindelse med levering af brystpoteser, har der varet gennemfort et FUS-udbud i samarbejde med 16 sjallandske
kommuner.

Processen er nu afsluttet, og der er indgéet en aftale med Bandagist.dk. Rammeaftalen er geeldende indtil den 30. juni
2028.

Ved levering af brystproteser, er der tale om samtlige opgaver i forhold til opmaling og tilpasning samt rddgivning og
udarbejdelse af pristilbud. Det har fra ordregiver varet vigtigt, at produkterne virker behagelige mod huden, er

faconstabile og har et naturligt udtryk.

Rammeaftalerne blev tildelt pa grundlag af tildelingskriteriet bedste forhold mellem pris og kvalitet, hvoraf prisen udger
40 %, kvalitet 40 % og service 20 %.

Samtlige produkter overholder alle geeldende direktiver, love, bekendtgerelser og andre myndighedskrav.

Produkterne er merket i overensstemmelse med geldende regler om CE- og EU-merkning, herunder ogsa MDR
regulativet (Medical Device Regulation), som omfatter godkendelse af medicinsk udstyr i EU. Produkterne indeholder
ikke stoffer, der fremgér af Miljeministeriets “Listen Over Uenskede Stoffer” og indeholder ligeledes ikke

allergifremkaldende eller p4 anden méde sundhedsskadelige stoffer.

Leveranderen arbejder efter FN's verdensmaél, dvs. de 17 baredygtige udviklingsmal.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser i 2025. Ny aftale pa brystproteser indeberer en merudgift pa 36.200,-
kr. Merudgiften atholdes inden for Sundheds og Omsorgsudvalgets budget.



Punkt 9: Orientering om udbud af klinisk ernzring

24-092052
Beslutning

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).

Fremstilling

Resume

Der er gennemfort udbud af indkeb af klinisk ernering og remedier. Udvalget orienteres om resultatet.

Beslutningskompetence

Sundheds- og Omsorgsudvalget

Sagsfremstilling

Aftalen for indkeb af klinisk ernering og remedier i Roskilde Kommune skal fornyes. Udbuddet har derfor vaeret
specificeret i udbudsplanen for 2024. Forvaltningen har foretaget en tilbudsindhentning for en ny rammeaftale pa indkeb
af klinisk ern@ring og remedier for visiterede borgere i Roskilde Kommune. Tilbudsindhentningen er gennemfort i
henhold til udbudslovens afsnit V, der omfatter offentlige indkeb under terskelveerdien. Udvalget orienteres hermed om
resultatet af udbuddet.

Processen er nu afsluttet, og der er indgaet en aftale med DanuCare.

Efter atholdelse af markedsdialog med markedets tre leveranderer, blev alle inviteret til at afgive tilbud. Leveranderernes
tilbud blev vegtet efter princippet det mest fordelagtige tilbud, hvilket identificeres pa grundlag af bedste forhold mellem
pris og kvalitet.

Tildelingskriterierne for udbuddet har veeret:
o Pris 45% og pris evrige sortiment 5%
¢ Service og levering 35%
o Beredygtighed 15 %

Det vindende tilbud fra DanuCare 1& vasentlig lavere ift. de andre tilbudsgivere.

Borgere bosiddende i Roskilde Kommune, som har faet en recept fra praktiserende lege pa klinisk ernaring (gren recept),
har ligeledes mulighed for at benytte sig af DanuCares fordelagtige priser.

Rammeaftalen er gaeldende frem til den 30. juni 2026.

Okonomi
Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser i 2025.

Ny aftale pa klinisk ernzering udger en mindre udgift ift. den hidtidige arlige udgift. Mindre udgiften udger arligt 271.534
kr.



Punkt 10: Orientering om arshjul 2025 Sundheds- og Omsorgsudvalget

24-085535
Beslutning

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).

Fremstilling

Resume

Sundheds- og Omsorgsudvalget orienteres om plan for &rshjul 2025.

Beslutningskompetence

Sundheds- og Omsorgsudvalget

Sagsfremstilling

Udvalget orienteres om plan for arshjul 2025, indeholdende information om arrangementer samt temadreftelser og sterre
sager, som skal behandles i lobet af aret. Arshjulet fremgér af bilag.

Okonomi
Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser i 2025.
Bilag

Arshjul 2025 Sundheds- og Omsorgsudvalget.pdf



Punkt 11: Eventuelt

Beslutning

Fravaerende: Camilla Vilby-Mokvist (A).
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