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Punkt 18: Beslutninger om dagsordenen

Beslutning
Godkendt.



Punkt 19: Meddelelser fra formand og forvaltning

Beslutning
-



Punkt 20: Introduktion til ny borgerrådgiver Lisbet Daugaard-Hansen

24-085525

Beslutning
Drøftet.

Fremstilling

Resume
Beskæftigelses- og Socialudvalget præsenteres for ny borgerrådgiver Lisbet Daugaard-Hansen, der er inviteret til at hilse
på i forbindelse med udvalgets møde den 5. februar 2025 kl. 17.00 - 17.30.

Indstilling
Forvaltningen indstiller, at sagen drøftes. 

Beslutningskompetence
Beskæftigelses- og Socialudvalget

Sagsfremstilling
Lisbet Daugaard-Hansen er tiltrådt som ny borgerrådgiver ved Roskilde Kommune pr. 1. januar 2025. Lisbet er uddannet
jurist og kommer senest fra en lederstilling i Kriminalforsorgen, og har tidligere været leder på familie-området i Holbæk
Kommune. 

Som led i Lisbets introduktion er der bl.a. planlagt besøgsrunder hos de politiske udvalg med henblik på at sikre den bedst
mulige start i Roskilde. 

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser i 2025.



Punkt 21: Indtægts- og udgiftsbevilling til projekt "Trivsel og forebyggelse
af vold og trusler"

24-094002

Beslutning
Anbefalet.

Fremstilling

Resume
Roskilde Kommune har søgt og fået midler til projektet "Trivsel og forebyggelse af vold og trusler" fra Social- og
Boligstyrelsens ansøgningspulje til indkøb af samt instruktion i brug af sikkerhedsudstyr på socialpsykiatriske botilbud.
Social- og Boligstyrelsen har bevilget 189.052 kr.

Indstilling
Forvaltningen indstiller, at der gives en indtægts- og udgiftsbevilling på i alt 189.052 kr. i 2025.

Beslutningskompetence
Byrådet

Sagsfremstilling
Social- og Boligstyrelsens ansøgningspulje til indkøb af og instruktion i brug af sikkerhedsudstyr på socialpsykiatriske
botilbud har til formål at øge sikkerheden og trygheden på socialpsykiatriske botilbud, via midler til indkøb af og
instruktion i brugen af sikkerhedsudstyr og andre sikkerhedsforanstaltninger.
 
Bosted Hyrdehøj, som har ansøgt puljen, er et midlertidigt botilbud for yngre voksne med psykiske udfordringer i
kombination med et rusmiddelproblem. De har ansøgt om indkøb samt instruktion og fået midler til:

Sansestimulerende kuglestol "Protac SenSit" til personer med motorisk og psykisk uro

Dørautomatik til hoveddøren, så den kan åbnes på afstand, så medarbejdere og beboere ikke står lige foran
personer, der skal ind ad døren. Der har tidligere været trusler i den forbindelse

Flytning af komfur mv. således kogeø vender mod stuen og sikrer overblik og dialog, når der laves mad

Økonomi
Sagen har bevillingsmæssige konsekvenser i 2025, men påvirker ikke kassebeholdningen. Der gives en indtægtsbevilling
og en tilsvarende udgiftsbevilling på i alt 189.052 kr.

Bilag

2024.12.09 Tilskudsbrev.docx



Punkt 22: Proces for godkendelse af kvalitetsstandard for stofområdet §101
og §101a

24-092607

Beslutning
Godkendt.

Fremstilling

Resume
Udvalget tager stilling til revideret kvalitetsstandard for stofmisbrugsbehandling 2025 - 2027.  

Indstilling
Forvaltningen indstiller, at tilpasset kvalitetsstandard for stofbehandling 2025 - 2027 drøftes og sendes i høring i
Udsatterådet. Herefter behandler Beskæftigelses- og Socialudvalget kvalitetsstandarden igen, hvorefter den går videre til
endelig behandling i byrådet.

Beslutningskompetence
Beskæftigelses- og Socialudvalget

Sagsfremstilling
Siden kommunalreformen i 2007, hvor kommunerne overtog ansvaret for stofmisbrugs- behandlingen, har kommunerne
hvert andet år skulle udarbejde en kvalitetsstandard for den sociale stofmisbrugsbehandling i henhold til Servicelovens
§101 og § 101a. Beskæftigelses- og Socialudvalget godkendte på møde den 4. juni 2020, punkt 74, kvalitetsstandard for
stofmisbrugsbehandling. Forvaltningen har arbejdet ud fra kvalitetsstandarden for 2020-2022 indtil nu. 

Kvalitetsstandarden har til formål at beskrive det serviceniveau, som byrådet har fastlagt for den hjælp, som borgerne
modtager. Dermed skabes en sammenhæng mellem det politisk fastlagte serviceniveau, de konkrete afgørelser om hjælp,
den konkrete udførelse af hjælpen og de afsatte ressourcer. 

Følgende ændringer foreslås foretaget i kvalitetsstandarden for stofmisbrugsbehandling (§ 101 og § 101a):

Rammerne omkring borgernes brug af frit valg af behandlingstilbud: Det oplyses, at borger kan vælge at blive
behandlet i et andet offentligt eller privat behandlingstilbud. Tilbuddet skal dog være af tilsvarende karakter som
det, der er blevet bevilliget af CAS

Behandlingsplaners rolle i behandlingen: Tilføjet og tydeliggjort, hvad en behandlingsplan indeholder og anvendes
til. Herunder tydeliggjort, at behandlingsplanen er borgerens, og er konkret og individuelt tilrettelagt ud fra
borgerens delmål og mål

Fremgangsmåden i forhold til visitation: Praksis er ændret i år, så alle borgere der bliver indskrevet i social
stofmisbrugsbehandling, bliver tilbudt en samtale med en sundhedsfaglig behandler. Ændringen bunder i et øget
ønske om helhedsorienteret behandling

Krav til eksterne behandlingstilbud: Det er skrevet tydeligt frem hvad CAS har af forventninger og krav til eksterne
behandlingsinstitutioner, når en roskildeborger modtager behandling hos en ekstern behandlingsinstitution

Øget tilgængelighed med udvidet åbningstid og telefontid: Dels har CAS nu åbent til kl. 19.00 hver mandag og
torsdag, så borgere har mulighed for at komme og modtage behandling efter arbejde, skole eller andet. Dels har
CAS ændret telefontiderne markant, så det nu er muligt at kontakt CAS på telefon i hele åbningstiden

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser i 2025.

Bilag



kvalitetsstandard for stofmisbrugsbehandling 2020-2022

Kvalitetsstandard stofmisbrug 2025-2027



Punkt 23: Orientering om status på etablering af skæve boliger

24-089076

Beslutning
-

Fremstilling

Resume
Udvalget orienteres om status på opførelse af yderligere to skæve boliger i Roskilde Kommune. 

Beslutningskompetence
Økonomiudvalget

Sagsfremstilling
Byrådet besluttede på møde den 27. april 2022, punkt 115, at afsætte rådighedsbeløb og give anlægsbevilling til udgifter
til opførelse af yderligere to skæve boliger på Sdr. Ringvej i Roskilde, hvor der i forvejen er placeret fem skæve boliger
samt fælleshus. Økonomiudvalget blev den 15. juni 2022, punkt 214, orienteret om, at de stigende priser på
byggematerialer medførte, at anlæg af de to yderligere skæve boliger alligevel ikke kunne finansieres inden for den afsatte
ramme.

Forvaltningen har løbende vurderet prisudviklingen i byggebranchen, hvor priserne fortsat er meget høje for bl.a.
erhvervelse af nye pavilloner.

For at efterleve byrådets beslutning af 27. april 2022 om at opføre to yderligere skæve boliger, har forvaltningen indkøbt
en større brugt pavillon, der kan deles i to. Det er herefter hensigten, at totalombygge pavillonen til to skæve boliger, der
efterfølgende kan installeres på Sdr. Ringvej. 

Roskilde Kommune har et øget fokus på klima-, ressource-, og økonomisk potentiale ved bygningsomdannelse. I et
ressource-fokus er ombygning, renovering og transformation det højeste niveau i affaldshierarkiet og et centralt bidrag til
kommunens målsætning om cirkulært byggeri. Den planlagte ombygning af indkøbt pavillon, repræsenterer genbrug på
højeste niveau i affaldshierarkiet og vil ikke blot sikre en økonomisk besparelse i forhold til indkøb af nye pavilloner, men
også en ressource- og klimamæssig besparelse.

Den oprindelige økonomi forbundet med opførelse af de to yderligere skæve boliger udgjorde totalt 2,3 mio. kr. vedtaget
af byrådet den 27. april 2022, punkt 115. Heraf udgjorde 0,8 mio. kr. statstilskud, 0,507 mio. kr. var reserverede midler i
Roskilde Kommune fra opførelsen af de første skæve boliger og den resterede 1 mio. kr. i anlægget var via låneoptag på 1
mio. kr. i Kommunekredit. Med den valgte løsning for opførelse af de to yderligere skæve boliger, er det forvaltningens
vurdering, at omkostningerne kan afholdes inden for den ovennævnte afsatte ramme. 

Det er forvaltningens vurdering, at de to yderligere skæve boliger kan være klar til ibrugtagning medio 2025. 

Supplerende sagsfremstilling 

Beskæftigelses- og Socialudvalget anmodede den 8. januar 2025, punkt 13, forvaltningen om yderligere information om
status på økonomien forbundet med etableringen af de to skæve boliger. Forvaltningen har købt den brugte pavillon for
200.000 kr. Pavillonen er nu delt i to og der pågår et mindre udbud for at få den bedste pris for ombygningen til to
funktionsdygtige skæve boliger. Prisniveauet for ombygningen, og dermed de samlede håndværkerudgifter, kendes derfor
ikke endeligt på nuværende tidspunkt, men forventes at holde sig inden for den samlede ramme af afsatte midler. Ud af
den samlede ramme skal der også anvendes midler til endelig montering, kloakering og lign. af pavillonerne på Sdr.
Ringvej. 

Det skal endvidere bemærkes, at forvaltningen fortsat vurderer, at indkøb af brugte pavilloner med henblik på ombygning,
i øjeblikket er den eneste realistiske fremgangsmåde, når der skal etableres skæve boliger. Der er således fortsat stor
usikkerhed i byggemarkedet samt markante prisstigninger på byggematerialer, hvilket også har ramt markedet for



løsninger relateret til pavilloner, som ofte er udgangspunktet når der skal etableres skæve boliger, jf. orientering til
Beskæftigelses- og Socialudvalget den 8. juni 2022, punkt 80, og Økonomiudvalget den 15. juni 2022, punkt 214.   

Økonomi

Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser i 2025.

Sagens forløb
08/01/2025 Beskæftigelses- og Socialudvalget
Udsat.



Punkt 24: Orientering om status på sagsbehandlingsfrister på det
specialiserende voksenområde 2024

24-094869

Beslutning
-

Fremstilling

Resume
Udvalget modtager en status på aktuelle sagsbehandlingsfrister på voksensocialområdet samt forvaltningens vurdering af
fristerne.  

Beslutningskompetence
Beskæftigelses- og Socialudvalget

Sagsfremstilling
I henhold til lov om retssikkerhed og administration på det sociale område § 3, stk. 2, skal kommunen fastsætte
sagsbehandlingsfrister for afgørelser efter servicelovens bestemmelser på voksensocialområdet. Beskæftigelses- og
Socialudvalget godkendte på møde den 8. november 2022, punkt 132, tidsfrister for indeværende byrådsperiode. På
udvalgets møde den 10. januar 2024, punkt 13, blev det i den forbindelse aftalt, at der fremlægges en årlig orientering om
fristerne til udvalget. 

Sagsbehandlingsfristerne er fastsat sådan, at der skal være tid til en faglig vurdering, der kan imødekomme
kompleksiteten af sagsbehandlingen inden for en specifik ydelse. Ministeriets vejledning på området angiver, at 80
procent af sagerne bør kunne behandles inden for den fastsatte frist.

Forvaltningen vurderer, at tallene for 2024 afspejler, at der har været en proces med at overgå til et nyt fagsystem.
Implementeringen af det nye fagsystem afstedkom, at samtlige sager skulle behandles igen sideløbende med nye
ansøgninger om hjælp og støtte. Dette har betydet en større arbejdsmængde end forrige år. Der arbejdes også fortsat med
en god systematik omkring registrering og træk af relevant data.

Når en sag ikke er afgjort inden for fristen, kan det desuden skyldes, at sagen ikke er tilstrækkeligt belyst, enten grundet
behov for udtalelser fra eksterne parter, såsom praktiserende læge/speciallæge/sygehus, udfordringer i kontakten til borger
eller, at borgers behov ændrer sig undervejs.  

Det er forvaltningens vurdering, at de fastsatte sagsbehandlingsfrister overordnet giver en realistisk tidsramme for at
belyse enkeltsager korrekt og er i overensstemmelse med lovgivningen om, at ansøgninger om hjælp skal behandles
hurtigst muligt. Forvaltningen vil, på baggrund af ovenstående, fortsætte processen med at udvikle en god systematik for
registrering og træk af data og i den forbindelse undersøge om der skal iværksættes andre initiativer for, at
sagsbehandlingsfristen kan overholdes.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser i 2025.

Bilag

Bilag til sag om sagsbehandlingsfrister på voksensocialområdet 2024

Høringssvar fra Handicaprådet til BSU 05.02.2025 punkt 24.pdf



Punkt 25: Orientering om status på sagsbehandlingsfrister på
beskæftigelsesområdet

24-000791

Beslutning
-

Fremstilling

Resume
Udvalget modtager en status på aktuelle sagsbehandlingsfrister på beskæftigelsesområdet samt forvaltningens vurdering
af fristerne.

Beslutningskompetence
Beskæftigelses- og Socialudvalget

Sagsfremstilling
I henhold til lov om retssikkerhed og administration på det sociale område § 3, stk. 2 skal kommunen fastsætte
sagsbehandlingsfrister for, hvor lang tid der må gå, fra kommunen har modtaget en ansøgning og relevant dokumentation,
og indtil der skal være truffet en afgørelse. 

Beskæftigelses- og Socialudvalget godkendte på møde den 1. februar 2023, punkt 20, sagsbehandlingsfrister på
beskæftigelsesområdet for indeværende byrådsperiode. Dertil besluttede udvalget, at der årligt skal fremlægges en status
på sagsbehandlingsfristerne til udvalget.

Sagsbehandlingsfristerne er vedlagt som bilag. 

Status er, at sagsbehandlingsfristerne overholdes med undtagelse af ansøgninger om enkeltudgifter vedrørende
tandbehandling, hvor der fortsat er lange svartider forbundet med at indhente den rette dokumentation for
tandbehandlingen hos tandlægerne. Sagsbehandlingstiden for disse ansøgninger er stadigvæk 50 arbejdsdage, mens fristen
er på 30 arbejdsdage. Forvaltningen har udarbejdet en ny arbejdsgang, som nedbringer forvaltningens egen andel i
sagsbehandlingstiden fra 7 til 5 arbejdsdage. Forvaltningen er samtidig i løbende dialog med tandlægerne omkring
nedbringelse af sagsbehandlingstiden.

Derudover har der været enkelte ansøgninger om ydelser efter § 8 i lov om aktiv social politik (kontanthjælp,
uddannelseshjælp, selvforsørgelses- og hjemrejseydelse eller overgangsydelse mv.), hvor sagsbehandlingsfristen har været
forlænget, som følge af manglende tilstrækkelig dokumentation fra borgerne. Forvaltningen vil have et fornyet fokus på
den vejledning, som borgerne modtager omkring dokumentationskrav for ansøgninger om ydelser efter § 8 i lov om aktiv
social politik, så det sikres, at borgerne hjælpes bedst muligt igennem ansøgningsprocessen. I de tilfælde hvor borgerne
alligevel ikke afleverer nødvendig dokumentation, vil ansøgningen blive behandlet på det foreliggende grundlag.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser i 2025.

Bilag

Sagsbehandlingsfrister godkendt 1.2.2023



Punkt 26: Orientering om nøgletal vedr. sygefravær 2024

24-085525

Beslutning
-

Fremstilling

Resume
Beskæftigelses- og Socialudvalget orienteres om nøgletal vedr. sygefravær 2024. 

Beslutningskompetence
Beskæftigelses- og Socialudvalget

Sagsfremstilling
Udvalget præsenteres for udvalgte nøgletal vedr. sygefravær 2024, forvaltningen gennemgår nøgletal på mødet. 

Det samlede sygefravær på Beskæftigelses- og Socialområdet i 2024 var på 5,6 %. Dette er lavere end i 2023, hvor
sygefraværet lå på 6,8 %.

Opdelt på områder var sygefraværet i 2024 4,8 % i Jobcentret og 6,0% på Voksensocialområdet.

Figur: Udvikling i sygefraværsprocenten fra 2023 til 2024 på Beskæftigelses- og Socialområdet

Økonomi

Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser i 2025.



Punkt 27: Eventuelt

Beslutning
-



Punkt 28: Lukket: Orientering om udbud af befordring og visiteret kørsel

24-093832
-
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