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Punkt 1: Beslutninger om dagsordenen

Beslutning
Punkt nr. 6 om drøftelse af Handicaprådets handicappolitik blev fremrykket på dagsorden. Herefter blev dagsorden
godkendt.   

Fremstilling



Punkt 2: Gensidig orientering

Beslutning

DH-medlemmerne har haft dialogmøde med Plan- og Teknikudvalget med fokus på bl.a. tilgængelighedsplanen. 

DH-medlemmer har afholdt møde med forvaltningen i forhold til det kommende arrangement "Sommerliv på
Stændertorvet"

Formanden for Handicaprådet har afholdt møde med næstformanden for Kultur- og Idrætsudvalget samt forvaltningen
vedr. planlægning af efterårets workshop mellem Handicaprådet samt Kultur- og Idrætsudvalget om bedre tilgængelighed
med udgangspunkt i Roskilde Kommunes handicappolitik.  

DH-medlemmer af Handicaprådet har deltaget i fokusgruppeinterview som led i udviklingen af strategiske pejlemærker i
det kommende arbejde for Sundheds- og Omsorgsudvalget samt Beskæftigelses- og Socialudvalget.

Fremstilling



Punkt 3: Drøftelse af PPV udarbejdelse på skoleområdet

25-027244

Beslutning
Forvaltningen præsterede både organisering, proces samt kompleksiteten omkring PPV-forløb. Handicaprådet drøftede
forskellige aspekter af PPV, herunder fokus på forebyggende og tidlige indsatser, der kan være med til at mindske behovet
for et PPV-forløb, der ofte kan ende i et længere sagsforløb. Der arbejdes både i forvaltningen og på mange skoler
målrettet med tidligere indsatser. Handicaprådet vil gerne følge området og anmodede om en ny status om cirka ½ år.  

Fremstilling

Resume
På baggrund af artikel i Dagbladet om ventetid på PPV (pædagogisk psykologisk vurdering) i Roskilde Kommune, ønsker
DH-siden at drøfte arbejdet med PPV´ere.

Sagsfremstilling
Dagbladet bragte den 21. april 2026 en artikel om ventetid på afklaring af en PPV (pædagogisk psykologisk vurdering) i
Roskilde Kommune. 

DH-siden ønsker en generel drøftelse af ventetiderne og mulige årsager til dette. 

Forvaltningen vil under dette dagsordenpunkt give en mundtlig præsentation af arbejdet med PPV på skoleområdet, fokus
på perioden og udarbejdelse af PPV og afklaring af skoletilbud.

 



Punkt 4: Præsentation og drøftelse af borgerrådgiverfunktionen i Roskilde
Kommune

25-027244

Beslutning
Borgerrådgiver Lisbet Daugaard-Hansen præsenterede borgerrådgiverfunktionen samt den seneste årsberetning.
Handicaprådet havde en dialog omkring udbredelse af borgerrådgiverens funktion og hvorvidt alle borgere i kommunen
har tilstrækkelig kendskab til funktionen og i hvilke sammemnhænge, at borgerrådgiveren kan hjælpe. Der arbejdes
løbende med at udbrede budskabet om borgerrådgiverens funktioner.  

Fremstilling

Resume
Handicaprådet præsenteres for borgerrådgiverens funktioner med henblik på drøftelse af borgerrådgiverens erfaringer
relateret til seneste årlige beretning. 

Sagsfremstilling
Ud fra et ønske om at styrke retssikkerheden for borgerne i Roskilde Kommune besluttede byrådet den 26. februar 2014 at
ansætte en borgerrådgiver og indføre en whistleblowerfunktion.

Formålet med borgerrådgiverfunktionen er at styrke dialogen mellem borgerne og Roskilde Kommune samt at bidrage til
sikring af borgernes retssikkerhed i forbindelse med kommunens sagsbehandling og faktiske forvaltningsvirksomhed.

Borgerrådgiveren arbejder ud fra et dialogprincip, som betyder, at dialogen mellem forvaltning og borger skal være
udtømt, før borgerrådgiveren kan tage stilling til en klage.

Borgerrådgiveren er en ekstra indgang for borgere, brugere og erhvervsdrivende til at klage over forhold, der vedrører
Roskilde Kommune. Borgerrådgiveren skal medvirke til, at klager bruges konstruktivt til forbedringer af kommunens
sagsbehandling og borgerbetjening.

Under dette punkt vil borgerrådgiver Lisbet Daugaard-Hansen præsentere borgerrådgiverfunktionen. 

I henhold til § 7 i vedtægt for Roskilde Kommunes borgerrådgiver skal borgerrådgiveren afgive en årlig beretning til
Roskilde Byråd. I beretningen skal borgerrådgiveren redegøre for sin virksomhed, herunder eventuelle konstateringer af
overordnede forhold inden for borgerrådgiverens kompetence, som ikke er tilfredsstillende i kommunens sagsbehandling
og borgerbetjening m.v. 

Seneste årsberetning dækker perioden fra 1. januar til og med 31. december 2025. 

Endelig årsberetning behandles på møde i byrådet den 29. april 2026 og er ligeledes vedhæftet sagen. 

Bilag

Borgerrådgiverens årsberetning 2025

Talmateriale og statistik til årsberetning 2025

Fraværende Jeanne Bergmansen



Punkt 5: Præsentation af Roskilde Kommunes pårørendekonsulenter

25-027244

Beslutning
Pårørendekonsulent Bente Alis Jensen præsenterede pårørendekonsulenternes indsatser, som fokuserer på  støtte til
pårørende gennem personlig samtale og hjælp til at finde kommunale og frivillige muligheder for støtte. Der blev lagt
vægt på vigtigheden af et tæt samspil mellem pårørendekonsulenterne og kommunens fagområder. Herudover blev drøftet
en række af de omfattende netværk, som pårørendekonsulenterne anbefaler pårørende at anvende. 

Fremstilling

Resume
Roskilde Kommunes pårørendekonsulenter præsenterer deres arbejde med henblik på en generel drøftelse af støtte til
pårørende.

Sagsfremstilling
Som en udmøntning af Roskilde Kommunes pårørendepolitik, blev der medio 2019 udpeget to pårørendekonsulenter i
kommunens Sundhedscenter.

Pårørendekonsulenterne tilbyder en personlig samtale om konkrete bekymringer, den pårørendes egen trivsel, og hvordan
den pårørende kan passe bedre på sig selv. Konsulenterne kan også være behjælpelige med at finde andre kommunale og
frivillige muligheder for hjælp og støtte i hverdagen.

Den primære kontakt med pårørende sker i hverdagens indsatser på social-, sundheds- og omsorgsområdet, og
kommunens frontpersonale spiller derfor en afgørende rolle i samspillet med de pårørende.

Det er således vigtigt, at der er et tæt samspil mellem pårørendekonsulenterne og fagområderne.

Pårørendekonsulent Bente Alis Jensen præsenterer pårørendekonsulenternes indsatser på mødet med henblik på en
generel drøftelse af støtte til pårørende.

Pårørendepolitikken er vedlagt som bilag til sagen. 

Bilag

Pårørendepolitik i Roskilde Kommune som vedtaget i Byrådet

Fraværende Jeanne Bergmansen



Punkt 6: Drøftelse af Roskilde Kommunes handicappolitik

25-027244

Beslutning

Handicaprådet drøftede status og videre forløb for realisering af hensigterne i handicappolitikken. Det blev drøftet,
hvordan handicappolitikken kan operationaliseres og bruges aktivt til at sætte konkrete handlinger i gang i samarbejde
med de enkelte fagudvalg. Kultur- og Idrærtsudvalgets hensigt om at sætte fokus på handicappolitikken via workshops til
efteråret blev fremhævet som godt eksempel på, hvordan politikkens intentioner kan realiseres.  

DH-medlemmerne nævnte som eksempel, at emnet "sundhed og trivsel" kunne være en overordnet ramme, som alle
udvalg satte fokus på. Dette må dog ikke resultere i, at resten af politikken ikke er i fokus. 

Som konklusion på drøftelsen anbefalede Handicaprådet, at alle udvalg iværksætter proces for at realisere temaerne i
handicappolitikken, herunder udarbejdelse af konkrete handleplaner, der relaterer sig til de enkelte udvalgs
ressortområder.   

Fremstilling

Resume
Handicaprådet drøfter status og videre forløb for realisering af handicappolitikken i Roskilde Kommune.  

Sagsfremstilling 

Roskilde Kommunes handicappolitik blev endelig besluttet af byrådet den 4. september 2024, punkt 151.

Handicappolitikken er blevet til i et tæt samarbejde med Handicaprådet og med bidrag fra borgere med handicap og
pårørende i Roskilde Kommune.

Læs den samlede handicappolitik her: https://www.roskilde.dk/da-dk/om-kommunen/vision-og-
politikker/politikker/handicappolitik/ og er ligeledes vedhæftet sagen. 

På møde i Handicaprådet den 12. februar 2026, punkt 6, drøftede Handicaprådet, under emnet om Handicaprådets
virksomhed, bl.a. aktivt at bruge handicappolitikken til at forsøge at sætte konkrete handlinger i gang i tæt samarbejde
med de enkelte fagudvalg. Her blev bl.a. det seneste dialogmøde mellem Handicaprådet samt Kultur- og Idrætsudvalget
fremhævet som eksempel. Det nuværende Kultur- og Idrætsudvalg har efterfølgende foreslået det kommende nye Kultur-
og Idrætsudvalg en temadrøftelse arrangeret i samarbejde med Handicaprådet om indsatser/handleplan ift. tilgængelighed
bredt forstået. 

Emnet udspringer ligeledes som et af punkterne fra det daværende Handicapråd, der anbefalede, at det nye Handicapråd
sætter fokus på operationalisering af handicappolitikken. 

Bilag

Roskilde Kommunes handicappolitik



Punkt 7: Orientering om Handicaprådets budget

25-027244

Beslutning

Handicaprådet drøftede budgettet samt muligheder for at iværksætte relevante aktiviteter under Handicaprådet til gavn for
borgere med handicap samt øge synligheden for Handicaprådets arbejde og funktion. 

Handicaprådet anmodede forvaltningen om, at der til kommende møde præsenteres en sag til drøftelse om mulig
anvendelse af Handicaprådets budget indenfor rammerne af Handicaprådets virke. 

Fremstilling

Resume
Handicaprådet har anmodet om en orientering fra forvaltningen i forhold til Handicaprådets budget, herunder, hvad
udgifterne i budgetterne dækker over. 

Sagsfremstilling
Det fremgår af vedtægterne til Handicaprådet, at byrådet udmelder den økonomiske ramme for Handicaprådets budget
samt, at Roskilde Kommune afholder Handicaprådets administrative udgifter.

Handicaprådets budget er fastsat af byrådet.

Handicaprådets organisationsmedlemmer modtager diæter, dækning af ekstraordinære kørselsudgifter samt erstatning for
dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste, jf. § 7 i Handicaprådets vedtægter.

Der stilles sekretariatsbistand og mødelokaler til rådighed for Handicaprådet. Budgettet finansierer bl.a. deltagelse i
kurser, konferencer samt Handicaprådets aktiviteter som fx Han dicapprisen og arrangementet ved prisuddelingen. 

Budgettet for 2025 var 111.607 kr. inkl. overførsel af en andel af uforbrugte midler fra 2024.  I 2025 har der været et
forbrug på 66.341 kr.

Af de samlede omkostninger har der været afholdt udgifter på følgende: 

9.100 kr. til DH-medlemmers diæter

5.530 kr. til DH-medlemmers kontorhold

20.000 kr. til Handicapprisen

6808 kr. til forplejning og formidling vedr. Handicapprisen 

3552 kr. til forplejning til møder i Handicaprådet

21.350 kr. til abonnement og personlige log-in på mediet NB-Social

Budgettet for 2026 er 111.000 kr., hvortil kan komme et mindre beløb, når byrådet godkender rammeoverfør sel af
uforbrugte midler fra 2025. Dette svarer normalt til ca. 2 %. 

Fraværende Jeanne Bergmansen



Punkt 8: Orientering om indsatser ved allergi

25-027244

Beslutning

Handicaprådet blev af forvaltningen orienteret om indsatser når borgere med behov for hjælp har allergi, specifikt
parfumeallergi. Der blev drøftet, hvordan Roskilde Kommune håndterer disse allergier hos borgerne, herunder dialogen
med både borgere, ledelse og personale. Handicaprådet henstillede til forvaltningen, at der arbejdes videre med at
udarbejde flere retningslinjer til både privat og kommunal leverandør af hjemmehjælp for håndtering af allergier som
parfumeallergi. 

Fremstilling

Resume
DH-siden af Handicaprådet har anmodet om en orientering om, hvilke indsatser, mv. der kan foretages, hvis en borger, der
modtager hjælp har en allergi, herunder specifikt parfumeallergi.

Sagsfremstilling
DH-siden af Handicaprådet har anmodet om en orientering om, hvilke indsatser, mv. der kan foretages, hvis en borger, der
modtager hjælp har en allergi, herunder specifikt parfumeallergi.

Overordnet stilles der både for privat og kommunal leverandør i Roskilde Kommune krav om tilstræbe et hygiejneniveau,
der er afspejlet i de Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer (NIR), som udgives fra Central Enhed for
Infektionshygiejne under Statens Seruminstitut.

Personalet skal således være bekendt med myndighedernes anbefalinger og vejledninger om håndtering af smitsomme
sygdomme. Roskilde Kommune udarbejder lokale hygiejneinstrukser, som tager udgangspunkt i NIR. NIR indeholder
dog ikke specifikke retningslinjer for situationer med pleje, hvor borger har en parfumeallergi. Dog kan retningslinjerne
være med til at støtte plejepersonalet i at minimere risikoen for allergiske reaktioner ved at fremme praktikker, der
understøtter god hygiejne og mimimal irriation for borgere i plejesituationen. 
 
I Roskilde Kommune gælder det for både den kommunale og private leverandør af hjemmehjælp, at der altid benyttes
uniform ved udførelse af arbejdet. Både den kommunale og private leverandør af hjemmehjælp får vasket uniformer med
parfumefri vaskemiddel.  

Krav til personalet, når borgere fx har parfumeallergi, er ikke reguleret i arbejdsmiljølovgivningen. Som arbejdsgiver kan
Roskilde Kommune derfor ikke lave regler for hvilke kropsplejeprodukter i form af fx hårshampoo og creme, som
medarbejdere i øvrigt benytter i fritiden og på fridage.

Generelt gælder det, at der altid følges konkrete og individuelle hensyn i forbindelse med levering af hjemmehjælp, når
disse er modtaget via en lægeerklæring. Her vil der være involvering og samarbejde med egen læge omkring hvordan
generne kan afhjælpes. Dette kan fx være anvendelse af mundbind, hårnet samt henstilling til personalet om ikke at
anvende parfume, der kan medføre allergi, ved arbejdsdagens begyndelse. 

Fraværende Jeanne Bergmansen



Punkt 9: Orientering om høringssvar fra Handicaprådet

25-027244

Beslutning

Fremstilling

Resume
Handicaprådet orienteres om seneste høringssvar fra Handicaprådet 

Sagsfremstilling
Siden seneste ordinære møde i Handicaprådet den 12. februar 2026 har Handicaprådet afgivet en række høringssvar. Disse
fremgår af vedlagte bilag.

 

Bilag

Handicaprådets seneste høringssvar til udvalgsmøder

Fraværende Jeanne Bergmansen



Punkt 10: Eventuelt

Beslutning
Handicaprådet henstillede til forvaltningen, at der opsættes lydfyr med vibration ved lyskrydsovergangen
Køgevej/Rådhusbuen. 

Fremstilling

Fraværende Jeanne Bergmansen
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